Zircher Hochschule
fur Angewandte Wissenschaften

Data Science — (k)eine Teenagerliebe?
Thilo Stadelmann, Swiss ICT Symposium, 05. November 2011
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Teenagerliebe? 4

Dan Ariely
2@ 6. Januar 2013 -

Big data is like teenage sex: everyone talks about it, nobody really knows how to
do it, everyone thinks everyone else is doing it, so everyone claims they are
doing it...

i Walter Erquinigo, Jorge Vergara Roa, Guilherme Felitti und 1.901 anderen gefallt das.

&2 890 mal geteilt

L] Vorherige Kommentare anzeigen 49 von 89

Quelle: https://www.facebook.com/dan.ariely/posts/904383595868
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i Walter Erquinigo, Jorge Vergara Roa, Guilherme Felitti und 1.901 anderen gefallt das.

Agenda

« Data Science in der 6ffentlichen Wahrnehmung

« Spannende Anwendungsfélle, die vielleicht Gberraschen

= Enorm viele Branchen kénnen profitieren
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Beliebte Data Science Beispiele Zh

« Kauf-Empfehlungen: Bspw. «Netflix Price» (2009) NETELLK
Quielle: http://www.netflixprize.com/
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« Kauf-Empfehlungen: Bspw. «Netflix Price» (2009) NETELLK
Quielle: http://www.netflixprize.com/

« Abwanderungs-Prognosen: Telkos, Versicherungen, ...

Quielle: http://engineering.zhaw.ch/de/engineering/forschung/publikationen-t.htmI?pi=206434&gu=96884

Q swisscom
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« Warenkorb-Analyse: Bspw. Windeln & Bier, Bucher, ...

Quelle: http://web.onetel.net.uk/~hibou/Beer%20and%20Nappies.html

Walmart

amazon
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« Warenkorb-Analyse: Bspw. Windeln & Bier, Bucher, ...

Quelle: http://web.onetel.net.uk/~hibou/Beer%20and%20Nappies.html

« Risiko und Missbrauch: Lebensversicherungen, Kreditkarten-

nutzung
Quelle: Eric Siegel, «Predictive Analytics», John Wiley & Sons, 2013
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Beliebte Data Science Beispiele

« Kauf-Empfehlungen: Bspw. «Netflix Price» (2009)

Quielle: http://www.netflixprize.com/

« Abwanderungs-Prognosen: Telkos, Versicherungen, ...

Quielle: http://engineering.zhaw.ch/de/engineering/forschung/publikationen-t.htmI?pi=206434&gu=96884

« Warenkorb-Analyse: Bspw. Windeln & Bier, Bucher, ...

Quelle: http://web.onetel.net.uk/~hibou/Beer%20and%20Nappies.html

« Risiko und Missbrauch: Lebensversicherungen, Kreditkarten-

nutzung
Quelle: Eric Siegel, «Predictive Analytics», John Wiley & Sons, 2013

=» Benutzerprofile zur Optimierung des Konsums
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Datengetrieben arbeiten heisst:

« Den gesunden Menschenverstand beiseite lassen

« Korrelation suchen, nicht direkt Kausalzusammenhange
=» Unbewusste Vorgange werden normativ

Vergessen ist nicht vorgesehen
=> Nur das gewohnliche wird gelernt

Zum Weiterlesen: Byung-Chul Han, «Psychopolitik», S. Fischer, 2014
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Datengetriebenes arbeiten und
personenbezogene Daten

Datengetrieben arbeiten heisst:

« Den gesunden Menschenverstand beiseite lassen

« Korrelation suchen, nicht direkt Kausalzusammenhange
=» Unbewusste Vorgange werden normativ

Vergessen ist nicht vorgesehen
=> Nur das gewohnliche wird gelernt

Zum Weiterlesen: Byung-Chul Han, «Psychopolitik», S. Fischer, 2014

Whatever you are doing with computers, you are changing
our world. Is it for the better?

Quelle: Michael L. Brodie, http://www.michaelbrodie.com/michael_brodie_statement.asp
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Beispiel automatische Vorhersage Zh

Grippe

Systemfehler

Olfordermenge

Flugverspatung

Fahrer-
ablenkung

Quellen:

aw

Google Flu Trends: Sagt anhand Suchtrends Zunahme von Grippefallen 7-10 Tage
vor der zustandigen staatlichen Seuchenstelle voraus

Argonne National Laboratory: Vorhersage von Rissen im Kihlsystem von AKWs
BNSF Railway: Vorhersage defekter Gleise 85% —> Verhindert schwere Zugunglticke
TTX: Vorhersage von Fehlern in hunderttausenden von Eisenbahnradern zur
Abschatzung des jahrlichen Wartungsaufwands (98.5% Genauigkeit)

National Iranian South Oil Company: Vorhersage der Tagesproduktion an Ol
Continental Airlines: Vorhersage der Verspatung von Fliigen via Radardaten
(Einsparung mehrerer 10 Millionen Dollar)

Ford Motor Company, TWT GmbH: Grad der Fahrerablenkung fur Autolenker (86%
Genauigkeit fr Ford-System)

+ Eric Siegel, «Predictive Analytics», John Wiley & Sons, 2013
* Thilo Stadelmann et al., k<FABELHAFT - Fahrerblenkung: Entwicklung eines Meta-Fahrerassistenzsystems durch Echtzeit-Audioklassifikation>,
VDI Wissensforum, 2012

Zircher Fachhochschule
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Beispiel Industrie 4.0
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FTTTTITTITITIITT] 4. Industrielle Revelution

auf Basis von Cyber-
Physical Systems

3. Industrielle Revolution

durch Einsatz von

Elektronik und IT zur
weiteren Automatisierung A
der Produktion =
=
2. Industrielle Revolution g
durch Einfilhrung =
arbeitsteiliger Massen- =@
produktion mithilfe von B
elekirischer Energie s
1. Industrielle Reveolution
durch Einfilhrung
mechanischer Produktions-
anlagen mithilfe von
Wasser- und Dampfhraft Zeit P
Ende Beginn Beginn T0er Jahre heute
18. Jhdt 20. Jhdt 20. Jhdt

Quelle- DRI 2081
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Beispiel vorausschauende Wartung y 4

Ausganslage: Wartung grosser Maschinen ist teuer, Ausfall noch teurer \[\/\/\ggh[piqg
Ziel: Wartung, wenn Defekt kurz bevorsteht anstatt praventiv
Herausforderung: Genereller Ansatz - Tuning auf jede individuelle Maschine vermeiden

LOosung:

« Sensoren Uberwachen Betriebsparameter kontinuierlich
« Datenanalyse z.B. “in der Cloud”

» Selbstadaptive Signalverarbeitungsansatze

- Verfolgen von Anderungen tber die Zeit

21
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Ausgangslage: Ca. 7°500 Forderstiftungen in der Schweiz

-

Ziel: Visuelle Suche anhand eines Forderantrags soll j Nonpro

Neue Wege fur Nonprofit-Organisationen

geeignetsten Sponsor zu Tage fordern

Herausforderung: Quantifizieren & Darstellen der inhaltlichen
Ahnlichkeit von Stiftungszwecken

Losung:
« Entwicklung eines mehrsprachigen Suchsystems
« Extrem kleiner Datensatz fur aussagekraftige Suchverfahren
(7’500 Stiftungszweck-Dokumente)
=>» Extrem recall-orientiert (Suchleistung vs. Prazision der Ergebnisse)
« Sehr grosser Datensatz fir intuitive Visualisierungen
= “Forced Directed Layout” auf Ahnlichkeitsmatrix der Worter sowie
Themenmodellierung

Zircher Fachhochschule 2
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Beispiel Open Data Exploration («SODES») Zh

e
Ausgangslage: Open Data konnte sich als Goldgrube erweisen — wenn __Itopia
es nicht so zeitaufwandig zu integrieren ware ... | KOF

Ziel: Eine Plattform fiir einfachen und intuitiven Zugang, Integration
und Exploration verschiedener Datenquellen
Herausforderung: Betrieb der Plattform

LOosung:
+ Konzept und Methodik
vorhanden

» Betriebspartner gesucht

Ziircher Fachhochschule

1™ Universitit
./ ziirich™

Weather Data Passer-By Volume Data Sales Data Questionaire Data
filetype: XLS filetype: CSV filetype: Database dump filetype: PDF

Location ime Location
[long./lat.] [street/city]

47.372713,8.5
38248

Comkined Data on «Rahnhofstrasse, Zurich»
filetype: machine-readable within SODES

rainfall Passenger traffic Sales Sentiment
[ml/m?] [#pedestrians] [kCHF] [-1..41]
534 378 0.7

2674 985 0.3

647 541 0.8
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« Fertigungsautomation

« Vorausschauende Wartung

« Suche und Informationsbeschaffung

« Intelligente Vorverarbeitung von Daten

=» Viele lohnende Anwendungsfalle fiir Advanced Analytics jenseits von «BlI»

== datalab

dlab.zhaw.ch

Mehr Data Science?
Weiterbildung: dlab.zhaw.ch/teaching
Konferenz: dlab.zhaw.ch/sds2015
Projekte: datalab@zhaw.ch

Zurcher Fachhochschule 24
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